Phân tích tiêu chí; thu thập, phân tích, xử lý các thông tin, minh chứng (tiêu chí 4.5)
Tiêu chí 4.5. Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học; đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập và đặc thù môn học, đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo.
	Nghiên cứu 

yêu cầu/nội hàm 

của tiêu chí
	Những câu hỏi đặt ra cho tiêu chí (tương ứng với mỗi yêu cầu/nội hàm)
	Những TT, MC  thể hiện các yêu cầu/nội hàm của tiêu chí cần thu thập
	Nơi thu thập TT, MC
	Phương pháp, phương tiện, điều kiện thực hiện thu thập 
	Mã hóa các TT, MC thu thập được

	Y/c 1: Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học
	( Báo cáo có nêu rõ đơn vị đã triển khai đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học không?


	- Các quy chế quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo 
- Các quy chế đào tạo cho từng bậc, hệ đào tạo cao đẳng tại trường
- Quy định cách tính điểm, cấm thi ..

- Đề cương chi tiết của môn học
- Qui chế rèn luyện sinh viên
- Kết quả xét được học tiếp, điều chỉnh tiến độ hàng năm
- Quy chế đào tạo đối với bậc TCCN
- Thông tư 22 của BGD&ĐT
- Quy chế đào tạo trung cấp nghề, cao đẳng nghề
- Quy chế 14 của BLĐ-TB&XH
	P. TC-HC-TH

(Văn thư)
	- PP Chính: nghiên cứu hồ sơ ,văn bản.

- Photo toàn bộ/ trích lục văn bản 


	H4.4.5.1

H4.4.5.2

H4.4.5.3
H4.4.5.4

H4.4.5.5

H4.4.5.6

H4.4.5.7

H4.4.5.8

H4.4.5.9

H4.4.5.10



	Y/c 2: Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá. đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập và đặc thù môn học
	( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá đổi mới có đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng không?

( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đổi mới đánh giá có đảm bảo phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập, mục tiêu môn học không?


	- Các quy định về thực hiện công tác tổ chức thi
- Các quy định về ra đề thi
- Danh sách phân công CB coi thi

- Danh sách phân công cán bộ thanh tra của phòng TTGD-CTSV
- Đề thi trắc nghiệm môn Anh văn

- Chương trình đào tạo tín chỉ

- Các quyết dịnh thành lập Hội đồng chấm thi tốt nghiệp.
- Quyết định thành lập phòng KT&ĐBCL
- Quyết định thành lập phòng TTGD-CTSV
- Báo cáo CBCT vắng, trễ ..
- Quy định xử lý người học vi phạm quy chế thi
	
	
	H4.4.5.11

H4.4.5.12
H4.4.5.13

H4.4.5.14
H4.4.5.15
H4.4.5.16
H4.4.5.17
H4.4.5.18

H4.4.5.19

H4.4.5.20

H4.4.5.21



	Y/c 3: Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo
	( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá đổi mới có đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo không?

( Báo cáo có nêu ra được các các phương pháp và tổ chức kiểm tra đánh giá mà trường sử dụng, nhờ nó đã đánh giá được mức độ tích luỹ của người học về kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực hành và kỹ năng mềm cơ bản không?


	- Quy định xử lý cán bộ coi thi vi phạm quy chế thi
	
	- PP Chính: nghiên cứu hồ sơ ,văn bản.

- Photo toàn bộ/ trích lục văn bản


	H4.4.5.22




DANH MỤC MINH CHỨNG

	TT
	Mã minh chứng
	Tên minh chứng
	Số/ngày tháng ban hành
	Nơi ban hành
	Ghi chú 

	1
	H4.4.5.1
	- Các quy chế quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo 
	
	
	[QC25, QC43]

	2
	H4.4.5.2
	- Các quy chế đào tạo cho từng bậc, hệ đào tạo cao đẳng tại trường
	
	
	

	3
	H4.4.5.3
	- Quy định cách tính điểm, cấm thi ..
	
	
	

	4
	H4.4.5.4
	- Đề cương chi tiết của môn học
	
	
	

	5
	H4.4.5.5
	- Qui chế rèn luyện sinh viên
	
	
	

	6
	H4.4.5.6
	- Kết quả xét được học tiếp, điều chỉnh tiến độ hàng năm
	
	
	

	7
	H4.4.5.7
	- Quy chế đào tạo đối với bậc TCCN
	
	
	

	8
	H4.4.5.8
	- Thông tư 22 của BGD&ĐT
	
	
	

	9
	H4.4.5.9
	- Quy chế đào tạo trung cấp nghề, cao đẳng nghề 
	
	
	

	10
	H4.4.5.10
	- Quy chế 14 của BLĐ-TB&XH
	
	
	

	11
	H4.4.5.11
	- Các quy định về thực hiện công tác tổ chức thi
	
	
	

	12
	H4.4.5.12
	- Các quy định về ra đề thi
	
	
	

	13
	H4.4.5.13
	- Danh sách phân công CB coi thi
	
	
	

	14
	H4.4.5.14
	- Danh sách phân công cán bộ thanh tra của phòng TGD-CTSV
	
	
	

	15
	H4.4.5.15
	- Đề thi trắc nghiệm môn Anh văn
	
	
	

	16
	H4.4.5.16
	- Chương trình đào tạo tín chỉ
	
	
	

	17
	H4.4.5.17
	- Các quyết dịnh thành lập Hội đồng chấm thi tốt nghiệp.
	
	
	

	18
	H4.4.5.18
	- Quyết định thành lập phòng KT&ĐBCL
	
	
	

	19
	H4.4.5.19
	- Quyết định thành lập phòng TTGD-CTSV
	
	
	

	20
	H4.4.5.20
	- Báo cáo CBCT vắng, trễ ..
	
	
	

	21
	H4.4.5.21
	- Quy định xử lý người học vi phạm quy chế thi
	
	
	

	22
	H4.4.5.22
	- Quy định xử lý cán bộ coi thi vi phạm quy chế thi
	
	
	


Các minh chứng có thể sử dụng cho tiêu chí này:

( Các miêu tả chi tiết/đề cương chi tiết môn học.

( Các kế hoạch đảm bảo chất lượng các chương trình đào tạo.

( Các tài liệu về kiểm tra đánh giá: quy chế, quy định về kiểm tra đánh giá như ra đề và chấm bài, các tài liệu phổ biến phương pháp kiểm tra đánh giá, các quyết định thành lập hội đồng thi - kiểm tra đánh giá, các biên bản chấm thi, các đơn thư khiếu nại v.v. .

( Văn bản về quy trình tổ chức thi/kiểm tra, chấm thi và công bố kết quả; Văn bản về các hình thức tổ chức thi cử được áp dụng tại trường;

( Tỷ lệ số môn học của từng ngành đào tạo áp dụng hình thức thi/kiểm tra trắc nghiệm khách quan tính đến cuối khoá học;

( Tỷ lệ số môn học của từng ngành đào tạo áp dụng hình thức thi/kiểm tra dưới dạng bài tập nghiên cứu/ tiểu luận 

( Tỷ lệ môn học áp dụng hình thức thi thực hành; 

( Tỷ lệ số môn học của từng ngành đào tạo áp dụng từ hai hình thức thi/kiểm tra khác nhau trở lên;

( Phiếu điều tra giảng viên và người học về công tác kiểm tra/đánh giá;

( Các minh chứng khác liên quan đến kiểm tra đánh giá kết quả học tập của đơn vị.

Các câu hỏi dành cho tiêu chí này:

( Báo cáo có nêu rõ đơn vị đã triển khai đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học không?

( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá đổi mới có đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng không?

( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đổi mới đánh giá có đảm bảo phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập, mục tiêu môn học không?

( Báo cáo có nêu rõ phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá đổi mới có đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo không?

( Báo cáo có nêu ra được các các phương pháp và tổ chức kiểm tra đánh giá mà trường sử dụng, nhờ nó đã đánh giá được mức độ tích luỹ của người học về kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực hành và kỹ năng mềm cơ bản không?

Các gợi ý cho Đoàn đánh giá ngoài

( Đánh giá các phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá của trường? 

( Các phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá của trường có đảm bảo tính nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với hình thức đào tạo hay không? có đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo hay không?

( Các phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá của trường có đánh giá được mức độ tích luỹ của người học về kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực hành và kỹ năng mềm cơ bản không?

( Kể tên các đơn vị (khoa/bộ môn) hoặc chương trình đào tạo sử dụng các phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá còn chưa công bằng, chính xác hoặc chưa phù hợp với mục tiêu đào tạo;

( Trao đổi các kế hoạch/hoạt động về cải tiến các phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá; 

( Xem xét các bài làm/bài luận về nhà/bài khóa luận trong các năm trước;

( Xem xét các minh chứng về hệ thống kiểm tra có thể đánh giá được các khả năng thực hành và và kỹ năng mềm cơ bản của người học;

( Phỏng vấn: Các chủ nhiệm khoa/bộ môn, giảng viên, các nhà giáo dục, giảng viên, người học và cựu sinh viên về hoạt động kiểm tra đánh giá của nhà trường có đáp ứng các yêu cầu của tiêu chí nêu ra không?



TP.HCM, ngày 14 tháng 10 năm 2015


Người báo cáo 



Võ Thị Anh Đào
